f’_—/_/ Fleischwerk

EDEKA| NORDfrische Center EDEKA Nord GmbH

Unternenmenspolitik Fleischwerk EDEKA Nord GmbH /
NORDfrische Center

Unsere Unternehmenspolitik spiegelt unsere grundsatzlichen Ziele, Werte und Einstellungen wider und gilt fur alle

Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen des NORDfrische Centers.

Bei uns im NORDfrische Center, dem Fleischwerk von EDEKA Nord, vereinen wir Mitarbeiter- und
Kundenorientierung mit modernster Produkttechnologie. Team- und Fairplay ist bei uns gelebte Kultur, denn
unsere Mannschaft ist kunterbunt und besteht aus einer kulturellen Vielfalt. Neue Ideen und Menschen, die Spaf3

am Umgang mit hochwertigen Lebensmitteln haben, sind bei uns willkommen.

Unser Unternehmen ist authentisch, denn wir machen unsere Arbeit mit Leidenschaft und Perfektion. Daher lassen
wir uns und unsere Produkte gern messen und erzielen immer wieder Spitzenplatze. In unserem NORDfrische
Center leben wir flache Hierarchien, denn wir sind der Meinung, dass Burokratie den Fortschritt lahmt. Bei uns
steht das Machen im Vordergrund - Innovationen und Dienstleistungen fiir unsere Kunden treiben wir bestéandig

voran. Vor Veranderungen haben wir keine Angst, im Gegenteil: Wir sehen sie als Herausforderung!
Unsere Prinzipien der sozialen Verantwortung lauten: Rechenschaftspflicht, Transparenz, ethisches Verhalten,
Achtung der Interessen der Stakeholder, Achtung der Rechtsstaatlichkeit, Achtung internationaler

Verhaltensstandards sowie Achtung der Menschenrechte.

1. Unsere Vision

Wir stehen in der Region flr zuverlassige, erstklassige, natirliche und genussreiche, frische Lebensmittel und
garantieren dies mit transparenten, gesicherten und nachhaltigen Prozessen auf allen Stufen. Wir gehen neue
Wege und setzen branchenweite Trends. ,Was uns ausmacht, ist das Streben, die Dinge immer noch ein

Stliickchen besser machen zu wollen!”

Wir gehen taglich stolz und motiviert zur Arbeit, da wir taglich genussreiche, hochfertige und gesunde Lebensmittel
fur die Region herstellen. Dabei ist entscheidend das alle im Unternehmen den Sinn in ihrem taglichem tun
verstehen und mit Leidenschaft an der Perfektion arbeiten. Bei uns ist an jedem Arbeitsplatz der geeignetste
Mitarbeiter eingesetzt. Durch eine nahezu klimaneutrale Produktion Glbernehmen wir Verantwortung gegeniiber

der Umwelt.

2. Unsere Mission

Wir sind ein zuverlassiger Partner fiir alle Lieferanten und Kunden in der Wertschépfungskette. Durch unser
differenziertes Sortiment und einem ergdnzenden Leistungsmix ermdoglichen wir unseren Kunden die

wirtschaftliche Betreibung Ihrer Fleisch- und Wurstabteilung und sichern deren Einzigartigkeit im Markt. Wir
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verschaffen Menschen Freude durch Genuss von frischen, hochwertigen und gesunden Lebensmitteln. Das
Handeln eines jeden Mitarbeiters basiert auf den acht Leitsatzen der EDEKA Nord zur Kundenorientierung (vlg.

Leitsatze Kundenorientierung) sowie unseren Werten.

3. Unsere Werte

Wir leiten unser alltédgliches Denken und Handeln von unseren Werten ab. Zuverlassigkeit hat sich als Grundpfeiler
unserer Kultur herausgestellt. Unsere Mitarbeiter identifizieren sich mich diesen Wert und diese Zuverléassigkeit
spiegelt sich in allen Schritten der Wertschépfungskette wider. So zeigt sich die Zuverlassigkeit auch in anderen
Grundwerten wie Glaubwiurdigkeit, Hilfsbereitschaft, Verlasslichkeit und Loyalitat. Wir sind davon tberzeugt, dass
in einem von Zuverlassigkeit gepragten Umfeld maf3gebliche und wegweisende Leistungen, Beitrdge und
Ldsungen entstehen.

4. Qualitat und Produktsicherheit

Wir stellen uns selbst hohe Qualitatsanspriiche — jeder Mitarbeiter ist an seinem Arbeitsplatz in unseren
Qualitatsprozess eingebunden. Bei unseren Qualititsmalistdben achten wir darauf, dass wir die
Kundenbedurfnisse erfullen, wir lassen uns regelméRig zertifizieren und haben intern eine

Lebensmittelsicherheitskultur integriert.

4.1 Kundenorientierung und Qualitéat

Wir stellen die Qualitatsanspriiche unserer Kunden (Kaufleute) in den Mittelpunkt und richten die
Qualitatsmafstabe nach den Kundenbedurfnissen aus. Qualitat kennt keine Hierarchie, jeder ist auf seiner
Ebene/ Arbeitsplatz in den Qualitdtsprozess eingebunden. Dieser Verantwortung kann sich keiner

entziehen.

4.2 Externe Uberpriifung unserer Systeme

Um Risiken zu beherrschen und den Endverbraucher bestmdglich zu schitzen, unterhalten wir ein
HACCP-System nach dem Codex Alimentarius. Dieses System wird regelmaf3ig Gberprift und aktualisiert.
Wir lassen uns jahrlich durch eine unabhangige Zertifizierungsstelle unangekindigt Gberprifen, um einen
objektiven Beweis fUr unser Qualititsmanagementsystem zu erhalten. Unser Anspruch ist ein héheres
Niveau bei der IFS-Zertifizierung.

4.2 Lebensmittelsicherheitskulturen

Verbraucherschutz und Lebensmittelsicherheit steht bei uns an erster Stelle. Um das zu erreichen haben
wir eine Lebensmittelsicherheitskultur integriert. Jeder Mitarbeiter kann in seinem Bereich
Verbesserungsvorschlage machen, damit eine kontinuierliche Verbesserung erreicht wird. Unser Ziel ist
das Herstellen von sicheren und lebensmittel-rechtskonformen Lebensmitteln und die Vermeidung von

Ruckrufen/Ricknahmen bei Nichteinhaltung (Umsetzung durch Hygieneschulungen, regelmagige
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Begehungen durch die QS, regelmaRige Besprechungen mit den verantwortlichen Abteilungsleitern zum

Thema Qualitat, Verbesserungsgesprache bei Reklamationen).

5. Nachhaltigkeit

Unser Anspruch ist es, 6kologische und gesellschaftliche Verantwortung sinnvoll mit den ékonomischen Interessen

zu verbinden. Dabei richten wir unsere Ziele und MaRnahmen an den 17 Zielen fiir nachhaltige Entwicklung der
Vereinten Nationen aus. Wir wollen uns kontinuierlich in den drei Dimensionen Umwelt, Wirtschaft und Soziales
verbessern und das Kreislaufdenken:: Denken, Messen Handeln, Kommunizieren soll sich zum Automatismus bei
allen Mitarbeitern entwickeln. Unser Unternehmen verpflichtet sich zu einer transparenten, nachvollziehbaren und
gesetzeskonformen Nachhaltigkeitsberichterstattung gemaR der Corporate Sustainability Reporting Directive
(CSRD) und den European Sustainability Reporting Standards (ESRS). Wir erfassen und analysieren jahrlich
unsere Nachhaltigkeitskennzahlen entlang der gesamten Wertschopfungskette, dazu gehdren unsere Klima- und
Ressourceneffizienz, unser Einfluss auf Umwelt und Biodiversitat, unsere sozialen Auswirkungen und unsere
unternehmerische Verantwortung gegentber Mitarbeiter:innen, Partnern und der Gesellschaft. Wir definieren
messbare Nachhaltigkeitsziele, bewerten regelmafRig unsere Fortschritte und leiten strategische Mal3nahmen zur
Optimierung unserer Prozesse ab.

6. Tierschutz

Die Integration der Themen Tierwohl und Tierschutz in den Arbeitsalltag des NORDfrische Centers hat fir uns eine
grolle Bedeutung. Unsere Abteilung Landwirtschaft und Tierschutz setzt sich im Rahmen unserer
Markenfleischprogramme fir eine stetige Gewahrleistung und Verbesserung des Tierwohls und des Tierschutzes
auf den Stufen Landwirtschaft, Transport und Schlachtung ein. Dafiir steht die Abteilung im stetigen Austausch mit
den verschiedenen Stufen der Wertschopfungskette, weist auf aktuelle Tierschutzthemen hin und fiihrt eine
Beratung fiir kooperierende Unternehmen durch, um diese fir Tierwohl und Tierschutz zu sensibilisieren. Auch die
Zusammenarbeit mit  Nichtregierungsorganisationen und Behérden ist unerlasslich, um die
Markenfleischprogramme stetig weiterzuentwickeln.

Durch die Regionalitat der Markenfleischprogramme werden in der Region EDEKA Nord ansassige Unternehmen
gestarkt, von der Landwirtschaft, Gber die Transportunternehmen bis hin zu den Schlachtbetrieben. Unsere enge
Zusammenarbeit mit allen Partnern der Wertschdpfungskette erméglicht es definierte Kriterien und langfristige
Ziele mit einem deutlichen Mehrwert flr Tier, Mensch und Umwelt festzulegen und umzusetzen. Dies starkt die
Markenfleischprogramme und damit wiederum die langfristige Zusammenarbeit aller Stufen der

Wertschopfungskette - vom Landwirt bis zum Endverbraucher.

7. Energie und Umwelt

Wir verpflichten uns dazu, schadliche Umweltauswirkungen, die von unserem Unternehmen ausgehen, zu

reduzieren. Wir verpflichten uns zum Schutz der Umwelt- einschliel3lich dem Verhindern von vermeidbaren
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Umweltbelastungen. Wir verpflichten uns zur Erfillung der bindenden Verpflichtungen. Weiterhin verpflichten wir

uns zur fortlaufenden Verbesserung des Umweltmanagementsystems, um die Umweltleistung zu verbessern.

Aus Energiesicht:

Wir verpflichten uns, die Verfluigbarkeit von Informationen und erforderlichen Ressourcen zum Erreichen von Zielen
und Energiezielen sicherzustellen. Wir verpflichten uns zur Erflllung geltender rechtlicher Anforderungen im
Zusammenhang mit Energieeffizienz, Energieeinsatz und Energieverbrauch. Wir verpflichten uns zur fortlaufenden
Verbesserung der energiebezogenen Leistung und des Energiemanagementsystems.

Wir  verbessern die  Energieeffizienz  durch  kontinuierliche = Anpassungen im  Energie- und
Umweltmanagementsystem. Dadurch erfiillen wir nicht nur die rechtlichen Anforderungen, sondern leisten aktiv
unseren Beitrag zum Umweltschutz. Weiterhin berticksichtigen wir unsere Energie- und Umweltaspekte bei allen
Aktivitdten von der Planung bis zur Umsetzung. Dieses lassen wir uns durch die Zertifizierungen nach
ISO 14001:2015 und ISO 50001:2018 regelmaRig bestatigen.

8. Gesundheit und Arbeitsschutz

Unsere Mitarbeiter und ihre Kompetenz sind ein wesentlicher Bestandteil unseres Unternehmenserfolg. Daher

setzen wir uns aktiv dafiir ein die Arbeit sicher und gesund zu gestalten, in dem wir:
- sicherstellen, dass die Arbeitsplatze und Prozesse allen relevanten gesetzlichen Verpflichtungen oder
behdrdlichen Auflage erfillen.
- die Mitarbeiter regelmaf3ig im Arbeitsschutz aus- und fortbilden.
- schon bei der Planung von Arbeitsplatzen auf sichere und gesunde Arbeitsbedingungen achten.
- sichere und gesundheitsgerechte Arbeitsbedingungen fordern.
- Verletzungen, Erkrankungen und Fehlbelastungen sowohl physischer, psychischer als auch sozialer Art
vorbeugen.
- regelmafig mdogliche Arbeits- und Gesundheitsrisiken bewerten und notwendige Schutzmalinahmen
treffen.
- mit unserem etablierten Arbeitssicherheitsmanagementsystem stetig Verbesserungen anstof3en.
- die Mitarbeiter, sowie deren Interessensvertretung zu Themen in der Arbeitssicherheit und im
Gesundheitsschutz beteiligen.
Dieses Engagement geht dabei Uber die gesetzlichen und behdrdlichen Anforderungen hinaus und wird uns nun
seit mehr als 10 Jahren durch die jahrliche Auszeichnung ,Pramierter Betrieb — Arbeitsschutz“ durch die
Berufsgenossenschaft Nahrungsmittel und Gastgewerbe bestétigt.
Darliber hinaus lassen wir uns nach DIN ISO 45001:2018 zertifizieren, um unsere Arbeitsschutzorganisation

kontinuierlich zu verbessern und zu festigen.
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9. Ethik

Wir handeln ausschlieBlich im Rahmen der Gesetzgebung und verpflichten uns auf moralische Grundsatze der
Wiirde und Achtung eines jeden Menschen und Tieres. Wir verpflichten uns, unser Verhalten und Handeln an der
Compliance Richtlinie der EDEKA Nord auszurichten (vlg. Compliance Richtlinie EDEKA Nord).

10. Personal
Wir legen gro3en Wert auf ein gutes Betriebsklima. Dabei sehen wir uns in der gesellschaftlichen Verantwortung,
eine herausragende Ausbildung und attraktive berufliche Perspektiven zu schaffen, so fordern wir persdnliche und

fachliche Qualifizierungen.

Uns ist im taglichen respektvollen Miteinander die Wertschatzung jedes Mitarbeiters sehr wichtig, denn Team- und
Fairplay wird in unserem kunterbunten Team gelebt. Wir sind auf die Vielfalt unseres Teams stolz, denn bei uns
werden keine Unterschiede nach Herkunft, Religion oder Neigungen gemacht. Um im Wettbewerb die grof3ten
Talente zu gewinnen, prasentieren wir uns als attraktiver Arbeitgeber in der Region und bieten attraktive
Arbeitsbedingungen. Als ausgezeichnetes familienfreundliches Unternehmen schaffen wir Rahmenbedingungen

fur die Vereinbarkeit von Familie und Beruf.

Wir lieben was wir tun!

Valluhn, den 18.05.2026

Digital

Matth |aS unterschrieben von

Matthias Biermann

Biermann patum: 2026.05.18
10:57:33 +02'00'

Matthias Biermann
Geschéftsfuhrung
Fleischwerk EDEKA Nord GmbH
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